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ПЛАН2 

по устранению недостатков, выявленных в ходе независимой оценки качества  

условий осуществления образовательной деятельности 

 муниципального бюджетного общеобразовательного учреждения  

«Ступишинская средняя общеобразовательная школа имени Героя Российской Федерации 

Станислава Николаевича Морозова» 

на 2025 год  

 
№ 

п/п 

Недостатки, выявленные в ходе 

независимой оценки качества 

условий осуществления 

образовательной деятельности 

Наименование мероприятия 

по устранению недостатков, 

выявленных в ходе независимой 

оценки качества условий 

осуществления образовательной 

деятельности 

Плановый срок 

реализации 

мероприятия 

Ответственный 

исполнитель 

(с указанием 

фамилии, имени, 

отчества и должности) 

Сведения о ходе реализации 

мероприятия 

Реализованные меры 

по устранению 

выявленных 

недостатков 

Фактический 

срок 

реализации 

 I. Открытость и доступность информации об образовательной организации, осуществляющей образовательную деятельность (99,2) 

1.1 Неполный перечень информации на 

сайте организации 

Неполный перечень информации на 

стенде в организации 

Привести перечень информации на 

сайте и стенде организации в 

соответствие требованиям 

законодательства 

31.03.2025 Прохорова Ольга 

Владимировна, 

заместитель директора 

по УР 

  

 II. Комфортность условий, в которых осуществляется образовательная деятельность (99,0) 

2.3 Доля участников образовательной 

деятельности, неудовлетворенных 

комфортностью условий - 2% 

Организовать постоянно 

действующую «горячую линию» 

(8(384-449) 71-2-25) для участников 

образовательной деятельности 

15.03.2025 

(В течение года) 

Хейльман Екатерина 

Михайловна, директор 

  

 III. Доступность образовательной деятельности для инвалидов (54,0) 

3.1 Отсутствуют пандусы/подъемные 

платформы/вход на уровне земли 

 

При наличии технической 

возможности установить 

пандусы/подъемные платформы 

 

31.12.2025 Хейльман Екатерина 

Михайловна, директор 

  

Отсутствует выделенная стоянка 

для автотранспортных средств 

инвалидов 

При наличии технической 

возможности сделать выделенную 

стоянку для автотранспортных 
средств инвалидов 

31.12.2025 Хейльман Екатерина 

Михайловна, директор 

  



3.2 Отсутствует оборудование для 

дублирования для инвалидов по слуху 

и зрению звуковой и зрительной 

информации 

 

Приобрести оборудование для 

дублирования для инвалидов по слуху 

и зрению звуковой и зрительной 

информации 

31.12.2025 Хейльман Екатерина 

Михайловна, директор 

  

Отсутствуют таблички/указатели со 

шрифтом Брайля 
Установить таблички/указатели со 

шрифтом Брайля 

31.12.2025 Хейльман Екатерина 

Михайловна, директор 

  

Отсутствуют услуги 

сурдопереводчика 

(тифлосурдопереводчика) 

Заключить договор на услуги 

сурдопереводчика 

(тифлосурдопереводчика) с Центром 

социального обслуживания 

населения Тяжинского 

муниципального района 

31.12.2025 Хейльман Екатерина 

Михайловна, директор 

  

Отсутствует помощь по 

сопровождению инвалидов 

Разработать и утвердить инструкцию 

для работников организации по 

предоставлению помощи по 

сопровождению инвалидов в 

помещении организации 

31.03.2025 Хейльман Екатерина 

Михайловна, директор 

  

 IV. Доброжелательность, вежливость работников организации (100,0) 

4.1       

 V. Удовлетворенность условиями ведения образовательной деятельности организацией (98,0) 

5.1 Доля участников образовательной 

деятельности, которые не готовы 

рекомендовать организацию 

родственникам и знакомым - 2% 

Размещение информации о 

результатах деятельности МБОУ 

«Ступишинская СОШ им. Героя РФ 

С.Н. Морозова», олимпиады, 

конкурсы, спортивные соревнования, 

выставки, экскурсии и др.) 

30.12.2025 

(еженедельно) 
Хейльман Екатерина 

Михайловна, директор 

  

5.2 Доля участников образовательной 

деятельности, неудовлетворенных 

удобством графика работы 

организации - 2% 

Проведение анкетирования среди 

родителей и законных представителей 

с целью выявления уровня 

удовлетворенности условиями и 

режимом работы МБОУ 
«Ступишинская СОШ им. Героя РФ 

С.Н. Морозова» 

31.03.2025 Хейльман Екатерина 

Михайловна, директор 

  

5.3 Доля участников образовательной 

деятельности, неудовлетворенных в 

целом условиями осуществления 

образовательной деятельности - 2% 

Проведение дня открытых дверей с 

целью увеличения доли учеников и их 

родителей, которые рекомендуют 

родственникам и знакомым обучение в 

ОО 

15.05.2025 Хейльман Екатерина 

Михайловна, директор 
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